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1. Introdugao

Trata-se de um Plano que recolhe da envolvente externa os sinais de mudanga
necessarios para refletir as estratégias e o posicionamento da AFACIDASE, enquanto
ha envolvente interna se procura adaptar e ajustar a Organizagdo, quer relativamente
as necessidades e expetativas da sociedade quer ao nivel das melhorias do
funcionamento interno e da inovag¢do e modernizagdo institucional.

A progressiva complexidade dos problemas a que as organizagdes de
intervencdo social tém que dar resposta, a emergéncia de novas problematicas e as
transformacdes ocorridas, exigem as organizagdes uma maior capacidade de
adaptacdo a mudanca. Neste contexto, a actividade serd mais realista e orientada para
as reais necessidades dos clientes.

Devemos ser ambiciosos nhos nossos objectivos, demonstrando uma
permanente insatisfacdo com aquilo que foi feito e conseguido no quadro da melhoria
continua dos servigos que prestamos e do crescimento organizacional, numa procura
permanente de conseguir estabilizar o nosso desempenho num nivel de exceléncia. O
futuro ndo se adivinha facil, com a certeza de que mais importante que estabelecer
objectivos é decidir a forma de os alcangar e de nos mantermos fiéis a eles. No espirito
de missdo que caracteriza a AFACIDASE, com ousadia, com honestidade e com o futuro
como horizonte, seremos capazes de alcancgar os tdo desejados objectivos, tais como a
construgdo de um lar residencial.
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2. Missao, Visao, Valores

O cliente é a principal razdo da existéncia da organizagdo e todas as atividades
s3o pensadas e realizadas em fungdo da sua satisfagdo. A AFACIDASE tem uma missdo,
visdo e valores que sdo um guia para a Organizagdo e que espelham crengas que
pretendem nortear a acdo de todas os membros que envolvem a mesma, e que devem
ser postos em pratica todos os dias.

Missdo | Apoiar e integrar pessoas com necessidades promovendo o seu
desenvolvimento e inclusdo na comunidade.

Visdo | Ser uma Organizagdo modelo na inclusdo social da pessoa com deficiéncia, no
desenvolvimento das suas capacidades e na criacdo de respostas sociais sustentaveis.

Valores | Confidencialidade, Integridade, Solidariedade, Empreendedorismo, Rigor e
Privacidade.

3. Respostas Sociais

3.1. Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ)

O centro de atividades ocupacionais tem como objetivos fundamentais
(Decreto-Lei n2 18/89 de 11 de Janeiro) os seguintes:
= a realizacdo de atividades socialmente Uteis e estritamente
ocupacionais;
= 0 apoio técnico perante os planos fisico, psiquico e social;
= aparticipacdo em agBes culturais, gimnodesportivas e recreativas.

A satisfacdo dos clientes passa pela prestacdo de servigos orientados, quer
pelas suas necessidades e expetativas, quer por um respeito absoluto dos seus direitos
como cidaddos.

Nesse sentido, o CAO (Centro de Atividades Ocupacionais) baseia as suas
atividades num plano sustentével, exequivel e que va de encontro aos desejos dos
clientes a quem damos resposta.

As atividades desenvolvidas, tanto Uteis (dogaria e inclusdo laboral) como as
ocupacionais (terapéuticas e formativas) sdo delineadas em prol dos gostos e
necessidades dos clientes.
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Assim o horario acordado entre as partes para 2020 é o seguinte:

22 32 42 5a 62
Acoes de
Insercdo Laboral/ Gindsio- Gindsio — 2 2
FEe : : ; Estimulacao
% ; Ginasio — Cardio- Cardio Cardio i
Manha Caminhada : : : Cognitiva
Fitness/ Fithess/ Fitness
Estimulacéo Snoezelen ASU’s :
3 Novidades
Cognitiva
AFACIDASE
Almogo
Hipoterapia Atelié de
: Docaria
¢ Boccia 5
Vamos falar a Milo Natagado
Tarde ol ; ;
sério ASU’s Hidroterapia
; . Snoezelen
Estimulagdo
Cognitiva Milo

Para além do que estd estipulado no horario, os clientes da AFACIDASE
participam em vadrias atividades e eventos da comunidade, nos eventos de carater
recreativo, social e desportivo dos parceiros do distrito e a nivel nacional, pois

acreditamos que este intercambio com outros parceiros contribuiu em muito para o
desenvolvimento de competéncias.

O trabalho com os clientes em instituicdo tem um cardter continuo, sendo
atribuidas aos clientes varias tarefas didrias, no dominio das AVD’s (atividades da vida
didgria), nomeadamente:

Na cozinha, como ajudantes na preparagdo e confegdo das refeigOes;
No refeitdrio, responsabilizando-se pelas tarefas rotineiras (colocagdo
das mesas, levantamento de loigas, limpeza, etc)

Na copa, ho tratamento e cuidado das lougas (lavagem manual, lavagem
mecéanica, arrumacdo), assim como higienizacdo e limpeza de
equipamentos (bancadas, armarios) e espagos;

Manutenc¢do geral dos espagos atras descritos e ainda das salas de
atividades e lavandaria;
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Este tipo de atividades mostraram-se muito Uteis para melhorar a autonomia, o
sentido de responsabilidade, a adequagdo comportamental as diversas situagbes e a
higiene pessoal de todos os clientes.

As atividades sdo acompanhadas pela equipa, participando sempre com

sugestdes que vdo de encontro ao estipulado em PI (Plano Individual) para cada
cliente.

3.1.1. ASU’s (Atividades Socialmente Uteis)

As atividades socialmente Uuteis (ASU’s) sdo desenvolvidas pelo CAO na
estrutura do atelié de dogaria, na sede da AFACIDASE. Poderdo também vir a ser
desenvolvidos noutros setores dentro e fora da instituicdo, sempre que se verifique
que estas sdo benéficas para as aprendizagens e desenvolvimento dos clientes.

O trabalho desenvolvido no atelié de dogaria requer a execugdo das seguintes
acoes:

= Apoio na preparacdo e confecdo dos bolos e/ou compotas;

= Higienizagdo e asseio de produtos e equipamentos;

= Lavagem e arrumacdo dos utensilios manuseados;

= limpeza geral;

=  Embalamento e etiquetagem dos bolos e compotas produzidos;
= Apoio ha entrega dos bolos, a particulares e comércio local;

As ASU’s desenvolvidas na instituigdo sdo recompensadas através de um valor
monetdrio definido em Regulamento Interno. O dinheiro é gerido pelo cliente e equipa
técnica na instituigdo, sendo a sua utilizagdo sempre negociada com os tutores.

Os clientes a frequentar as ASUS tém protocolo préprio para a execugdo das
mesmas, do qual fazem parte: folha de presengas, declaragao de recebimentos e
avaliagdo.

E intencdo da AFACIDASE dar continuidade as Atividades Socialmente Uteis,
que tantos beneficios tém trazido ao desenvolvimento dos clientes.

3.1.2. Alls (Atividades de Inclusdo Laboral)

Esta é uma atividade integrada num projeto iniciado no ano de 2017 e que tem
como principal objetivo a integracdo de pessoas com deficiéncia em meio laboral.

O projeto consiste na colocagdo dos jovens em empresas ou entidades do
concelho de Manteigas, que lhes permite aceder a uma experiéncia em contexto
laboral, ao mesmo tempo que mostram ser, tdo capazes como outros (por vezes com
mais foco), de executar as tarefas que lhes sdo ensinadas/confiadas.
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Considerando o sucesso do projeto, em que todas as partes interessadas
expressaram a sua satisfacdo pelos excelentes resultados obtidos, a AFACIDASE
pretende dar continuidade ao mesmo no ano de 2020, procurando ampliar o leque de
entidades de acolhimento para que os nossos clientes possam continuar a desenvolver
atividades de inclusdo laboral e aceder a novas e enriquecedoras experiéncias.

Em 2019, foram protocoladas trés novas parcerias, nomeadamente, com o
MeuSuper Manteigas, com a Fundagdo Inatel e com o Municipio de Manteigas.

3.1.3. Visitas de Estudo/Atividades de Convivio

As sugestdes dadas e a concretizagdo de sonhos dos nossos clientes sdo e serdo
sempre uma prioridade da AFACIDASE. Nesse sentido realizamos algumas actividades
para comemorar datas e acontecimentos especificos e outras. actividades que sdo
retiradas de uma reunido que se realiza anualmente com os clientes, onde eles
definem as actividades que gostariam de realizar e em conjunto se verifica a
possibilidade da instituicao as executar.

Apostamos sempre na autodeterminagdo das pessoas com deficiéncia e por
esse motivo todas as atividades sdo formatadas de acordo com os desejos expressados
pelos nossos clientes.

3.1.4. Participacdo em exposi¢cdes tematicas, feiras,
festivais e promocgao de eventos

' Atividade Promotor Data
Cantar as Janeiras AFACIDASE Janeiro

| Expo Estrela Camara Municipal de Manteigas
Desfile de Carnaval Camara Municipal de Manteigas
Aniversario da AFACIDASE AFACIDASE Maio
Jogos sem Fronteiras AFACIDASE | Julho

oy b e | EntreJunhoe |
Colénia de Férias AFACIDASE
Agosto

' Desfile de Moda AFACIDASE | Agosto

Halloween AFACIDASE Outubro
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| Comenﬁdragéo do Dia l | ‘
" Internacional da Pessoa com \ AFACIDASE ' Dezembro
i
i

| Deficiéncia
Festa de Natal AFACIDASE ’| Dezembro

3.1.5. Unidade Socioeducativa

Esta resposta tem como objectivo apoiar os jovens que frequentam a escola em
regime de educacdo especial no desenvolvimento dos seus planos individuais de
transicdo (PIT) e no acompanhamento da sua vida escolar. O plano individual de
transicdo deve orientar-se pelos principios da educabilidade universal, da equidade, da
inclusdo, da flexibilidade e da autodeterminagao.

No ano letivo de 2019/2020, a organizagdo responde a um jovem que se
encontra a frequentar o ensino secundario. Realiza o seu Plano Individual de Transi¢do
(PIT) na AFACIDASE, sendo este na sua génese um programa de desenvolvimento e
adaptacdo das competéncias dos jovens nas varias areas do dia-a-dia e em atividades
profissionalizantes.

O plano individual de transicdo esta protocolado com o Agrupamento de
Escolas de Manteigas, é datado e assinado por todos os profissionais que participam
na sua elaboragdo, pelos pais ou encarregados de educagdo e, sempre que possivel,
pelo proprio aluno.

3.1.6. Gabinete de Atendimento Técnico

Neste espaco sdo realizados os Planos Individuais (Pl) dos utentes, assim como
os relatorios e avaliagdo dos mesmos.

A associa¢do pretende continuar a ter em 2020 este espago aberto as familias,
responsaveis e pessoas interessadas para que se possa melhorar a prestacdo de
servicos e também melhorar o bem-estar das familias.

Os servicos prestados no Gabinetes de Atendimento Técnico tém tido uma
procura crescente por parte das familias mas também por parte de outras pessoas da
comunidade que precisam de informagdo e acompanhamento e/ou encaminhamento
ao nivel da deficiéncia e da doenga mental.

Perante a importancia do GAT para a comunidade em geral, no ano de 2020 a
AFACIDASE, na medida das suas possibilidades, manterd este servico em
funcionamento.
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3.1.7. Requalificacao do Edificio do Beiral — Sede da
AFACIDASE / Construcdo de Lar Residencial e
Centro de Atividades Ocupacionais

No decorrer do ano 2018, foi efectuada uma candidatura ao Portugal 2020 no
sentido de requalificar a eficiéncia energética do edificio, quer através dos ganhos
(com a aplicagcdo de um sistema de aquecimento e adaptacdo de toda a rede eléctrica
as necessidades do aquecimento), quer através do evitamento de perdas (com a
substituicao da caixilharia, portas interiores, aplicagdo de capoto e rebaixamento de
tetos em algumas divisdes). Recebemos a notificagdo da decisdo de aprovagdao da
candidatura no dia 1 de outubro de 2019, nesse sentido no ano de 2020 serdo
realizadas a maioria das obras candidatadas. O término da candidatura é a 1 de Abril
de 2021.

A estrutura de Lar Residencial é uma ambi¢do de ha muitos anos, contudo neste
momento estamos na iminéncia de conseguirmos dar esse passo. O projecto de
arquitectura ja se encontra aprovado pelas entidades competentes. O proximo passo
serdo as especialidades. Este projecto de Lar residencial serd candidatado ao Programa
de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais - 2.2 Geragdo, do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, aguando da abertura das candidaturas. O
custo total da obra é estimado em 357.000€ (trezentos e cinquenta sete mil euros).

| Objetivos Atividades

; Eficiéncia Energética do Edificio - Sistema de aquecimento eficiente;
- Adaptacdo de toda a rede eléctrica;
-Substituicdo da caixilharia;

- Substituicdao das portas interiores;
- Aplicagdo de capoto;

- Rebaixamento dos tetos;

Construgdo da Resposta de Lar - Alojamento com 24 camas;
Residencial / Centro de Atividades - Centro de Actividades Ocupacionais
Ocupacionais
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3.2. Novas respostas sociais

A criacdo da resposta de Lar Residencial para pessoas com deficiéncia, hd muito
que estd nos planos da AFACIDASE, tendo nos ultimos 10 anos feito diligéncias diversas
na tentativa de construirmos esta resposta social. Até entdo, a conjuntura ndo tem
sido favoravel de modo a que este projeto fosse concretizado.

Hoje, mais do que nunca, a criagdo do Lar Residencial impde-se pela sua
urgéncia de forma a dar uma resposta para toda a vida as pessoas com deficiéncia,
aliviando assim as familias que tém como maxima preocupagdo ter um lugar seguro,
uma organizacdo, a qual possam confiar os seus filhos/familiares quando o suporte
tradicional faltar.

Entendemos que qualquer resposta social deve ser fundada no meio onde as
pessoas com deficiéncia sempre viveram e no qual encontram todas as referéncias de
que precisam para uma maior estabilidade emocional e comportamental e lhes
permita viver com a méaxima qualidade de vida. Manter as pessoas com deficiéncia no
espaco territorial que é seu de pleno direito, onde tém as suas raizes e junto da
comunidade que os viu crescer e com quem podem interagir, é fundamental!

Nesse 4mbito, ho ano de 2018 foi entregue no Instituto de Seguranga Social da
Guarda o projeto para Lar Residencial da AFACIDASE, que contempla alojamento para
24 clientes que foi aprovado. Posteriormente e ja em 2019 este foi sujeito a aprovagao
pela Camara Municipal e foi também aprovado por deliberagdo de 02/10/2019
condicionado ao parecer da ANPC sobre o projecto de seguranga contra risco de
incéndio.

Em 2020, a AFACIDASE procurard dar corpo a este projeto que considera
prioritario e o que melhor se ajusta a realidade de Manteigas. Para a execu¢do deste
equipamento de vulto, a AFACIDASE conta com o apoio das entidades e empresas
locais, regionais e nacionais.

4. Recursos Humanos

Relativamente ao quadro de pessoal, pretendemos admitir através do
Programa Contrato Emprego Inser¢do (CEl) do IEFP, uma pessoa para integrar o atelié
de olaria.

Em 2020, prevemos que se mantenham em fungdes os mesmos elementos,
conforme descrito na grelha seguinte:
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Recursos Humanos Ne % de afetacao

Técnica de Educégﬁo Especial e 1 100%

Reabilitagdo / Diretora Técnica

‘ Administrativa 1 100%
Assistente Social 1 100%

‘ Cozinheira 1 100%

g Técnica de Desporto Adaptado 1 100%

‘ Terapeuta Ocupacional 1 100%

A instituicdo desenvolve parceria com a Santa Casa da Misericérdia de
Manteigas que disponibiliza os servicos de uma psicéloga sempre que se verifique essa
necessidade e a AFACIDASE disponibiliza neste momento uma Terapeuta Ocupacional
uma manha por semana.

Desde 2018 que a AFACIDASE tem ao servigo da instituicdo um voluntario que
realiza trabalho didrio, nomeadamente, a nivel do transporte dos clientes e
manuten¢do dos equipamentos e espacgos. E pretendemos continuar a contar com o
mesmo no ano de 2020.

5. Necessidades de Formagao

Em 2020 a AFACIDASE pretende continuar a cumprir o programa de formagao.
Nesse contexto e de acordo com as necessidades de formagdo expressas em reunidao
com as colaboradoras, foi delineado o seguinte plano de formagao:

“Colaboradores ~ Tipo de formacio
Administrativa - Reforcar conhecimentos a nivel do
secretariado; %
- Sistema de Gestdo da Qualidade.

Assistente Social - Projetos na drea da deficiéncia; E
- Sistema de Gestdo da qualidade;
- Mediagdo Familiar;
- Deficiéncia;
- Comparticipagbes familiares e custo real por
utente.
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| Cozinheira - Sistema de Gestdo da Qualidade;
- HACCP;

Diretora Técnica/Técnica Superior de - Terapias Especificas;

Educagdo Especial e Reabilitagdo - Sistema de Gestdo da Qualidade;
- Estimulacdo Cognitiva e Terapia pela Arte;
- Equitacdo Terapéutica;

| Técnica de Desporto Adaptado - Sistema de Gestdo da Qualidade;

- Nutricdo na Deficiéncia;

x, - Treino funcional e Reabilitacdo.
; - Equitacdo Terapéutica.

Terapeuta Ocupacional - Sistema de Gestdo da Qualidade;
- Atividades Recreativas na Deficiéncia;
-Estimulacgdo Cognitiva e Terapia pela Arte.

Procurar-se-d dar uma resposta transversal as necessidades formativas
elencadas, em fungdo dos recursos financeiros disponiveis e da oferta de mercado,
sem prejudicar o bom funcionamento da Instituicdo.

6. Voluntariado

O voluntariado é desde sempre uma das imagens de marca da AFACIDASE,
dado que esta Causa foi edificada na base do mesmo, continuando ao longo dos anos a
ter uma forte participagdo na vida da instituigdo, reconhecendo-se a sua enorme mais-
valia na prossecucgdo dos fins da instituigdo.

A AFACIDASE tem implementado um processo de recrutamento e sele¢do para
as pessoas que manifestem interesse em realizar agBes de voluntariado na instituigdo,
apds o qual se determinam as fungdes e responsabilidades a prosseguir na instituicdo,
mediante o perfil e competéncias dos candidatos.

Em 2019 continudmos a contar com a colaboragdo de um voluntdrio regular
que realizou o transporte dos clientes entre o domicilio e a AFACIDASE, executando
também a manutencdo dos equipamentos e espagos. Ao longo do ano acolhemos
ainda voluntdrios enviados pela Camara Municipal de Manteigas através do Programa
de Voluntariado dos alunos universitarios.
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7. Parcerias

O estabelecimento de parcerias continua a ser uma area a qual dedicamos
especial aten¢do, constituindo-se como um eixo central de suporte ao trabalho
desenvolvido na instituicio. Tendo sempre em vista um maior envolvimento da
comunidade e a melhoria do trabalho que realizamos, contamos com varios parceiros
particulares, instituicdes publicas e empresas que, de alguma forma, apoiam a
atividade da associagdo em acBes especificas e contribuem para o seu normal
desenvolvimento.

Atualmente somos parceiros de um vasto leque de entidades, numa série de
projetos concelhios, distritais, nacionais e internacionais, de entre os quais
destacamos:

A Nivel de Concelhio:

- Agrupamento 231 - Santa Maria;

- Agrupamento 232 - S3o Pedro;

- Agrupamento de Escolas de Manteigas;

- Associa¢do Humanitdria dos Bombeiros Voluntdrios de Manteigas;
- Comissdo de Protecao de Criangas e Jovens;

- Conselho Geral;

- CLAS (Conselho Local de Agédo Social);

- Junta de Freguesia de Santa Maria;

- Junta de Freguesia de Sao Pedro;

- Programa Eco-Escolas (no Agrupamento de Escolas de Manteigas e na Escola
Profissional de Hotelaria de Manteigas);

- Santa Casa da Misericérdia de Manteigas;

- Ecold Portugal

A Nivel Distrital:

- ACTIVA (Associacdo Distrital de Desporto, Lazer e Cultura para Pessoas com
Deficiéncia);

- ADM Estrela;

- Associagdo Paz e Bem;

- ASTA (Associac¢do SAcio Terapéutica de Almeida);

- Casa Santa Isabel;

- CERCIG (Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo dos Cidaddos Inadaptados da
Guarda);
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- DECATHLON Guarda;
- Instituto de Emprego e Formagdo Profissional da Guarda.

A Nivel Nacional:

- Agrupamento de Escolas de Mangualde;

- ASCUDT (Associagdo Sécio- Cultural dos Deficientes de Trds-os-Montes);

- CNIS (Confederagdo Nacional das Institui¢des de Solidariedade);

- EAPN (European Association Poverty Network — Rede Europeia Anti-Pobreza);
- Federacdo de Desportos de Inverno;

- Special Olympics Portugal;

- Grupo PESTANA (Pousadas de Portugal).

A Nivel Internacional:
- EUROCIVIS.

A AFACIDASE considera que uma parte do éxito do terceiro setor assenta numa
boa rede de parcerias pelo que, para 2020, se propde manter e alimentar as parcerias
j& existentes, a0 mesmo tempo que procurard ampliar o numero de parceiros e
protocolos a firmar.

8. Marketing e Angariacdo de Fundos

Em 2020 serd mantido o dinamismo nas redes sociais e site institucional com o
intuito de divulgar o trabalho realizado ao longo do ano.

Serdo ainda desenvolvidas campanhas de angariagdo de fundos com o objetivo
de obter financiamento para a construcdo da resposta de Lar Residencial, com recurso
3 submissdo de candidaturas que entidades de referéncia dinamizem. Destacamos
algumas dessas entidades que todos os anos abrem a possibilidade de conceder apoios
ao setor social da economia: BPI Capacitar, Prémio Fundagéo Manuel Antdnio da
Mota, Sic Esperanca, MissGo Continente, INR, Fundagéo Montepio, CEPSA, entre
outras.

A AFACIDASE desenvolvera e reforcaréd por diversos meios campanhas de
marketing que cheguem a um elevado nimero de contribuintes, visando a angariagao
de fundos, através da consignac¢do de 0,5% de IRS.
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Associacao de Familiares e Amigos do Cidadao
com Dificuldades de Adaptagao da Serra Da Estrela

10. Orgcamento de Exploragao Previsional para 2020

Denominagao Social: Associagdo de Familiares e Amigos do Cidaddo com Dificuldades
de Adaptagdo da Serra da Estrela
Sede: Manteigas
Contribuinte: 505497689
Constitui¢do: 15 de Maio de 2001
Missdo: Apoiar e integrar a pessoas com deficiéncia ou incapacidade, promovendo o
seu desenvolvimento integral, a sua plena inclusdo na comunidade e a sua participacio
efetiva nos varios dominios da vida social.
A constituigdo da AFACIDASE foi publicada no Didrio da Republica, Ill série, N2
149, (Pag.13.898-12), de 29 de junho de 2001.
A AFACIDASE encontra-se registada com o n2 49/2002, a fls. 74 verso, 75 do
Livro n2 9 das associagdes de solidariedade social com data de 03 de janeiro de 2002.
Registada como ONGPD de Ambito Local — Registo n.288 /2015 — INR, I.P.

CORPOS SOCIAIS
Quadriénio 2018/2021

Assembleia Geral

Maria Laura G. Bicha de Lemos Santos (Presidente)
Claudia Vanhackendoven Salgueiro (1.2 Secretdria)
Rafael Ferrdo Neiva (2.2 Secretdrio)

Direcao

Maria José Abrantes Craveiro Garcez (Presidente)
Paulo José Niné Massano (Vice-Presidente)

Maria da Conceicdo Ferrdo Costa Pinheiro (Secretdria)
Serena da Gldria Lopes da Cunha Martins (Tesoureira)
Olivia de Jesus Abrantes Quaresma de Carvalho (Vogal)

Conselho Fiscal

Antdnio Livio Martins Roque (Presidente)
Anabela Lopes da Cunha Martins (Vogal)
Maria Adelaide Ribeiro Marcos Leitdo (Vogal)
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1. Plano de atividades

Pretende-se com o presente Relatério, dar a conhecer aos sdécios as
expectativas para o futuro que esta Direcdo espera alcancar. Este documento,
pretende ser um auxiliador dos Orgdos de Gestdo da Instituicdo no sentido de
visionarem os objetivos agora definidos e acompanhar a evolugdo dos mesmos ao
longo do ano. Ao planearem-se objetivos, teremos obrigatoriamente de estruturar os
recursos para que eles possam ser exequiveis. Iremos analisar as necessidades da
Institui¢do, adequar a sua estrutura a dimensao do servigo prestado, e por isso, a ajuda
de todos é fundamental.

2. Introducao

O fator social que mobiliza a atividade desta Associa¢do continua a ser uma
responsabilidade a qual ninguém se pode alhear.

A AFACIDASE tem trabalhado sempre para a promogao de uma maior qualidade
de vida da pessoa com deficiéncia e para a o bem-estar das suas familias e da
comunidade.

A AFACIDASE pretende com o trabalho que desenvolve, dar resposta ao maior
numero de pessoas com deficiéncia do concelho.

Tornou-se fundamental pensar num alargamento de respostas tendo em conta
as diferentes necessidades do publico — alvo da instituicdo. Assim, os projetos e
atividades expostos no plano que se segue terdo como pano de fundo o
desenvolvimento das potencialidades dos jovens que frequentam a instituicdo, a
aplicacdo do sistema de gestdo de qualidade, a criacdo de novas respostas que
respondam as necessidades do concelho e ainda a sensibilizagdo da comunidade, de
entidades do concelho e distritais para a inclusdo da pessoa com deficiéncia.

Para além de outras preméncias, foi necessario dar passos para a

IM

operacionalizagdo do “Lar Residencial”, que urge criar em Manteigas, para que as
pessoas com deficiéncia do Concelho, ndo sejam, mais cedo ou mais tarde, levadas
para locais fora do seu ambiente que tdo bem conhecem. Assim, em 1 de outubro de
2019, foi recebida a decisdo de aprovagdo da candidatura apresentada em 2018 ao
PT2020, pelo que as obras iniciardo ja em 2020, com as respetivas repercussdes no ano
gue se estd a orgamentar.

E também preocupacdo constante desta Dire¢do em ter tesouraria para fazer
face a compromissos e tentar, a todo o custo, ndo defraudar as expectativas dos sécios

e da comunidade em geral.

Edificio do Beiral - Bairro de S. Domingos | 6260 — 022 Manteigas

tif. 275 981 434 / fax 275 981 434 / tim. 964 861 925
e-mail: geral@afacidase.pt | direcao@afacidase.pt | 25

social@afacidase.pt | desporto@afacidase.pt

web: www.afacidase.pt




‘1
|

Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
com Dificuldades de Adaptagao da Serra Da Estrela

Apesar das dificuldades, tem-se procurado melhorar a qualidade dos servigos
que se prestam sem onerar em demasia 0s encargos da Instituicdo, que ja sdo
elevados.

3. Orgamento

A projecdo da atividade da Associagdo, traduzida nos seus custos e proveitos,
encontra-se expressa no Orgamento para o ano de 2020.

ESTIMATIVA DE CUSTOS
Sera de prever que ocorram oscilagdes em termos de custos fixos e em certas
rubricas poderd suceder que os custos venham mesmo a aumentar
consideravelmente. Também foi aqui aplicado o nosso conhecimento de anos
anteriores para chegarmos a uma previsdo para o ano de 2020.
A taxa geral de segurancga social continuara nos 33,3% (pelo menos é essa a
informacdo que temos).

ESTIMATIVA DE PROVEITOS

Para o ano de 2020, espera-se que se mantenham (ou aumentem) os acordos
com a seguranca social que atualmente sdo de 14 utentes.

Como vem sendo mencionado em Orgamentos anteriores, a comparticipagao
financeira da Tutela e de possiveis parcerias, é e continuara a ser fundamental para o
funcionamento desta Institui¢do que tem por missdao apoiar e integrar as pessoas com
deficiéncia ou incapacidade, nos varios dominios da sua vida social.

4. Explicagdo das principais rubricas

CUSTOS
a) Custos com o pessoal e Encargos com a seguranga social

Prevéem-se que os custos com o pessoal aumentem em 2020 face ao verificado
em 2019, derivado da atualizagdo salarial e de eventuais substituicdes que tenham de
se fazer. Atendendo as ultimas noticias que sdo conhecidas, o SMN para 2020 passara
para 635,00 euros, onde se espera que as respetivas CCT atualizem os seus valores
nesse sentido.

Tentamos reconhecer a dedicacdo incondicional que as colaboradoras tém
demonstrado todos os dias ao servico da instituicdo e nesse sentido, sempre
procuraremos responder na medida das nossas possibilidades ao que a lei nos impde.

A taxa de encargos com a seguranga social vai manter-se nos 33,3%.
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Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
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Os CEl ou CEl+ e estagios que venham a ser aprovadas pelo IEFP, serdo
comparticipados em quase 100% pelo que o efeito nesta rubrica serd anulado pelo
recebimento de cada candidatura. Sera realizada uma candidatura para um CEl, caso
seja aprovado deverd ter inicio a partir de janeiro de 2020 e ficara afeto ao novo
atelier de olaria.

Os custos com o pessoal para 2020, deverdo rondar os 92.756,44 euros, ja com
a atualizacdo salarial feita em outubro de 2019.

Simulagdo | Estimativa
Conta GASTOS COM O PESSOAL Até Set/2019 Dez 2019 2020
63 GASTOS COM O PESSOAL 66.254,60 88339,47| 92.756,44
632 REMUNERA GOES DO PESSOAL 56.18945|  74.919,27| 78.665,23
6321 PRODUGAO 56.189,45| 74.919,27| 78.665,23
63211 REMUNERA GOES 4745478  63.273,04| 66.436,69
63212 SUBSIDIO DE NATAL 3.218,11 4.290,81 4.505,35
63213 FERIAS E SUBS. DE FERIAS 4.490,06 5.986,75 6.286,08
63214 SUBSIDIO REFEICAO 617,00 822,67 863,80
63215 DIUTURNIDADES 409,50 546,00 573,30
635 ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES 9.149,10( 12.198,80| 12.808,74
6352 PRODUGAO 9.136,32|  12.181,76| 12.790,85
6355 FUNDO DE GARANTIA DE COMPENSACAO DO TRABALHO 12,78 17,04 17,89
636 SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONA 916,05 1.221,40 1.282,47

b) Outros custos com o pessoal
Para além dos referidos, ndo se espera que hajam grandes oscilagdes para além
obviamente de um aumento do seguro de acidentes de trabalho e de agles de
formagdo que as colaboradoras venham a frequentar.

c) Calculo das depreciagoes
As depreciacGes decorrem do desgaste do equipamento que a instituigdo tem
ao servico, ndo sendo de prever grandes oscilagdes. Considerou-se o mesmo valor de
deprecia¢des que se teve no ano de 2018, dado que ndo sdo de prever que ocorram
grandes oscilagdes. Valor considerado: 19.647,06 euros.

d) Discriminacéio do valor contido em Fornecimentos e Servicos Externos (FSE)
Os FSE seguem a linha de tendéncia que vem seguindo em anos anteriores,
com ligeiros aumentos, estimando-se que esta rubrica atinja os 54.814,91 euros,
conforme mapa explicativo que se segue:
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Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
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MAPA DE FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Valores (Euros)

Simulagdo | Estimativa

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS ate Set/2019 Dez/2019 2020
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
SUBCONTRATOS
SERVICOS ESPECIALIZADOS 15.762,46 20.997,20 21.627,12
TRABALHOS ESPECIALIZADOS 12.581,67 16.775,56 17.278,83
CONSERVACAO E REPARACAO 3.166,23 4.221,64 4.348,29
SERVICOS BANCARIOS 14,56
OUTROS 0,00
MATERIAIS 4.169,57 5.559,43 5.726,21
FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO 3.187,72 4.250,29 4.377,80
LIVROS E DOCUMENTA(;AO TECNICA 0,00
MATERIAL DE ESCRITORIO 981,85 1.309,13 1.348,41
ARTIGOS PARA OFERTA 0,00
OUTROS 0,00
ENERGIA E FLUIDOS 9.562,70 20.300,27 22.292,06
ELETRICIDADE 4,163,31 9.101,08 10.011,19
COMBUSTIVEIS 4.989,73 10.652,97 11.718,27
AGUA 409,66 546,21 562,60
OUTROS 0,00
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES 509,03 678,71 699,07
DESLOCAC@ES E ESTADAS 509,03 678,71 699,07
SERVICOS DIVERSOS 3.255,19 4.340,25 4.470,46
RENDAS E ALUGUERES 0,00
COMUNICACAO 607,15 809,53 833,82
SEGUROS 1.424,12 1.898,83 1.955,79
CONTENCIOSO E NOTARIADO 40,00 53,33 54,93
LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 880,44 1.173,92 1.209,14
OUTROS SERVICOS 303,48 404,64 416,78

TOTAL FSE 33.258,95 51.875,85 54.814,91
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Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
com Dificuldades de Adaptagao da Serra Da Estrela

PROVEITOS

Prestagoes de Servigos

As prestacBes de servicos da Instituicdo desdobram-se nas seguintes atividades:

- CAO
- Atelié de Docgaria

Subsidios do Estado e de Outras Entidades

Sem duvida que esta Instituicdo sé consegue alcangar resultados positivos, com

os apoios que recebe do exterior, sem os quais seria praticamente impossivel manter a
atividade.

Da Seguranca Social recebemos uma comparticipagdo financeira mensal de
7545,30%.

De outras entidades publicas como autarquias, ndo se prevé apoio relevante.

E relevante o peso que se tem dos donativos de pessoas e de empresas que
acreditam no propdsito da associagdo, para nos apoiar.

De seguida apresenta-se uma explicagdo dos valores dos proveitos de forma a
facilitar a compreensdo das demonstragdes financeiras que adiante se colocam:
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Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
com Dificuldades de Adaptagao da Serra Da Estrela

Aumento nas vendas de 4%

Comparticipag¢do da seguranga social e outros beneficios1%

Valores: Euros

Descri¢ido até Set 2019 slmulagds Dez Estimativa 2020
2019
TOTAIS DE PROVEITOS 168.724,25 224.912,84 227.663,50

VENDAS 6.353,61 8.484,81 8.824,21
PRODUTOS ACABADOS E INTERMEDIOS 6.363,61 8.484,81 8.824,21
TAXA NORMAL 6.363,61 8.484,81 8.824,21
PRESTAGOES DE SERVIGOS 20.109,60 26.746,13 27.260,59
SERVICO A 18.674,60 24.899,47 25.397,46
TERRITORIO NACIONAL 18.674,60 24.899,47 25.397,46
SUJEITOS A VA 1.460,19 1.946,92 1.985,86
TAXA INTERMEDIA 1.460,19 1.946,92 1.985,86
MENSALIDADES 17.214,41 22.952,55 23.411,60
QUOTIZACOES E JOIAS 1.235,00 1.646,67 1.663,13
SERVICOS SECUNDARIOS 200,00 200,00 200,00
SERVICOS COM VA INCLUIDO - TN 200,00 200,00 200,00
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO 133.741,77 178.322,36 180.105,58
SUBSIDIOS DAS ENTIDADES PUBLICAS 66.315,42 88.420,56 89.304,77
IGFSS.IP 54.972,90 73.297,20 74.030,17
IEFP 6.113,28 8.151,04 8.232,55
MUNICIPIO DE MANTEIGAS 2.012,50 2.683,33 2.710,17
INR.LP 3.216,74 4.288,99 4.331,88
SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES 67.426,35 89.901,80 90.800,82
SUBSIDIOS DE OUTRAS ENTIDADES 1.500,00 2.000,00 2.020,00
DONATVOS COM CONTRIBUIENTE 64.120,21 85.493,61 86.348,55
DONATNVOS SEM CONTRIBUINTE 1.806,14 2.408,19 2.432,27
OUTROS RENDIMENTOS 8.518,90 11.358,53 11.472,12
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 6.971,50 9.295,33 9.388,29
CONSIGNACAO DE IMPOSTOS (IRS E IVA) 6.971,50 9.295,33 9.388,29
OUTROS 1.547,40 2.063,20 2.083,83
OUTROS NAO ESPECIFICADOS 1.547,40 2.063,20 2.083,83
NAO SUJEITOS A VA ( ART® 6 N°9 DO CIVA ) 1.522,50 2.030,00 2.050,30
OUTROS 24,90 33,20 33,53
DIREITOS DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL 24,90 33,20 33,53
ISENTOS / NAO SUJEITOS 24,90 33,20 33,53
JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS Sl 0,37 1,00 1,00
JUROS OBTIDOS 0,37 1,00 1,00
DE DEPOSITOS 0,37 1,00 1,00
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Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
com Dificuldades de Adaptacao da Serra Da Estrela

5. Demonstrac¢do de resultados previsional para 2019

entrar ao longo do ano 2020 prevé-se que sejam aplicados na execugdo das obras de
beneficiacdo energética (Portugal 2020), bem como nos projetos de especialidades e

RENDIMENTOS E GASTOS 2020_Estimativa
Vendas e servicos prestados 36.084,80 €
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 180.105,58 €
Variagdo nos inventdrios da producado
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 8.384,66 €
Fornecimentos e servigos externos 54.814,91 €
Gastos com pessoal 92.756,44 €
Ajustamento de inventarios (perdas/reversées)
Imparidades de dividas a receber (perdas/reversées)
Provisdes especificas (aumentos/reducdes)
Outras imparidades (perdas/reversdes)
Aumentos/Reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos
QOutros gastos e perdas
ntes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos 60.234,37 €
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 19.647,06 €
bperacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 40.587,31 €
Juros e rendimentos similares obtidos 0,37
Juros e gastos similares suportados
Resultado antes de impostos 40.587,68 €
Imposto sobre rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo 40.587,68 €

outros a executar no ambito do Lar Residencial.
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6. Consideragoes finais

Pese embora toda a dindmica demonstrada no terreno, tem-se consciéncia de
que ainda ha muito por fazer em termos de obra e de servigos que queremos prestar.

Ndo obstante a candidatura aprovada, entendemos que os maiores impactos
irdo ser refletidos em 2021, dado que os valores aprovados que serdo gastos em 2020
serdo todos destinados a obra e que serdo depreciados e imputados a custos na
medida das taxas de amortiza¢do que lhe couber.

Continuaremos a procurar todos os meios que nos permitam levar a cabo o
desenvolvimento e consolidagdo da Instituicdo, bem como encontrar as melhores

alternativas financeiras que, de algum modo, possam conferir estabilidade aos
recursos gue possuimos.
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Associagao de Familiares e Amigos do Cidadao
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Parecer do Concelho Fiscal sobre o Orgamento e Plano de
Atividades para 2020

Prezado Consdcio,

No dia 25 de novembro de 2019 pelas 18 horas, na sede da AFACIDASE -
Associagdo de Familiares e Amigos do Cidaddo com Dificuldades de Adaptagdo da Serra
da Estrela reuniu o Conselho Fiscal, a fim de apreciar e dar parecer sobre o Orgamento
e Plano de Atividades para o ano de 2020 que a Dire¢do vai submeter a apreciagdo e
votagdo dos Associados, em Assembleia Geral convocada para o efeito para o dia 25 de
novembro de 2019.

Atentamente analisada toda a documentagdo apresentada pela Diregao desta
instituicdo, o Conselho Fiscal deliberou emitir o seguinte parecer a fim de ser sujeito a
apreciacdo de Assembleia Geral de Associados da AFACIDASE:

- Que os custos sdo compativeis com o Plano de Atividades;

- Que os custos previstos estdo assegurados por proveitos e fundos préprios;

- Que o Plano de Atividades e Investimentos sdo documentos elaborados pela
Direcdo na defesa dos interesses e bem-estar dos seus clientes.

Assim, quanto aos documentos em aprego, tendo em consideracdo o exposto e
o equilibrio dos gastos, dos ganhos e dos investimentos necessarios, o Conselho Fiscal
é de parecer que os mesmos devem ser aprovados pelos Senhores Associados na
Assembleia Geral a realizar no préximo dia 25 de novembro de 2019.

O Conselho Fiscal

Au\(17co \2 =& ,,\Q
7§
A'r{ténio Livio Martins Roque
(Presidente)

gt L ——

V
Anabela Lopes da Cunha Martins
(Vogal)

& Adelbie oo

Maria Adelaide Ribeiro Marcos Leitdao
(Vogal)
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